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ขั้นตอนการ Update Version โปรแกรมบริหารงานขายออนไลน์ CRM Ultra  
 

1.  ให้ผู้ใช้ท าการ Download Version ของโปรแกรมได้ที่ URL :  https://download.crmultra.com/ เลือกไฟล์ 
 “1. Setup CRM Ultra V....” ดังรูป 
 

 
 

* หมายเหตุ: ชื่อ File อาจมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ขึ้นอยู่กับ Version ของโปรแกรม 
 

2. เลือก Folder ที่จัดเก็บไฟล์ Download จากนั้นท าการคลิกขวาที่ไฟล์ (หมายเลข 1) แล้วเลือก “1. Setup CRM Ultra 

V....” เพ่ือท าการแตกไฟล์ (Extract) ดังรูป 
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3. ให้ผู้ใช้เข้า Folder ที่ท าการแตกไฟล์เสร็จสิ้น จากนั้นให้ผู้ใช้เลือกไฟล์ “Setup CRM Ultra V....” ดังรูป 
 

 
 
 

4. ระบบจะแสดงหน้าต่าง CRM Ultra Setup ขึ้นมา ให้กดปุ่ม “Next >” ดังรูป 
 

 
 
 

5. ให้ผู้ใช้คลิกปุ่ม “Browse…” เพื่อเป็นการเลือกที่ติดตั้งของโปรแกรมเดิม หรือหากผู้ใช้ไม่ได้ระบุต าแหน่งที่ติดตั้งไว้ครั้งแรก 
ระบบจะแสดงค่าเร่ิมต้นต าแหน่งของไฟล์ไว้อัตโนมัติ ผู้ใช้สามารถกดปุ่ม “Next >” ดังรูป 
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6. ให้ผู้ใช้คลิกปุ่ม “Install” ดังรูป 
 

 
 

7. ระบบจะท าการติดตั้งโปรแกรม ให้ผู้ใช้รอสักครู ่
 

 
 

 
 

 

mailto:support@crmultra.com
http://www.crmultra.com/


 
โปรแกรมบริหารงานขายและลูกค้าสัมพันธ์ 

 

 

ติดต่อสอบถาม Tel : 02-402-8068, 081-359-7685, 062-310-6964 Email : support@crmultra.com Website : www.crmultra.com 

6 

8. หากมีแจ้งเตือนขึ้นมายังหน้าจอ ดังภาพ ให้ผู้ใช้กดปุ่ม “OK” 
 

               
 

9. เมื่อระบบท าการติดตั้งโปรแกรมเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้คลิกปุ่ม “Finish” ดังรูป 
 

 
 

mailto:support@crmultra.com
http://www.crmultra.com/

